BARTNFORMATIK AG

BAR INFORMATIK

Webserver ,,Mini“ www.dein-name.ch

Total 7100 MB Speicherplatz (1000MB Web, 100MB Datenbank, 6000MB Email)
15 Email-Konto @dein-name.ch mit je 400 MB Speicher

Multidomain: 10 Alias und 10 Subdomains

Mehrfacher Spamfilter und Basis-Viruspriifung

PHP Scriptsprache, eigene .htaccess Konfiguration

5 MySQL-Datenbanken

FTP-Zugang, Cronjobs, FTP-Unterkonten, Server Side Includes SSI (Profi) etc
Passwortgeschiitztes Unterverzeichnis mit Web-Administration

Standard CGl‘s Gastebuch, Zahler, Form zu Email, Uhr, etc.

Téagliche Zugriffsstatistiken, Eintrag im RhoneWeb Linkregister
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Optionen: Datenbank, Aliase-Name, CGI-BIN, Speicherplatz, Verschliisselung SSL

Domain Reservation und Inbetriebnahme
O .ch Domain-Reservation: CHF15.80 pro Jahr. Transfercode flir bestehende Domain

Ich bin einverstanden, dass die BAR Informatik AG als Switch-Partner meine .ch- und .li-Domain/s
verwaltet.

.com .net .org. biz .info .name .us .de O 1 Jahr 30.-, O 2 Jahre 56.-, O 3 Jahre 82.-, O 5 Jahre 120.-

Webserver Einmalig pro Monat
O Webserver Mini LINUX mit 15 Emailadressen @dein-name.ch 'CHF 50.- CHF 10.-
O Alias® . 'CHF 50.- gratis
O Subdomain® ] 'CHF 50.- gratis
Optionen Einmalig pro Monat
O Doppelte Virusprifung pro Domain / Abo (bel. Anz. Emailkonten) Anz __ gratis CHF 5.-
O Zuséatzlich 1000 MB Speicherplatz Anz gratis CHF 2.-
O Zusatzliche Emailkonten Anz gratis CHF 3.-

1 Muss nur einmal pro Domain-Namen bezahlt werden, halber Preis bei Providerwechsel.
2 Bis zu 10 Aliase pro Webserver ,Mini“.

3 Subdomain zu bestehendem Webserver. Anfragen von www.neuer-name.ch zeigen auf ein Verzeichnis eines
bestehenden Webservers. Bis zu 10 Subdomains pro Webserver ,Mini*.

Uber 200 Top Level Domains auf Anfrage erhéltlich. Alle Preise in CHF exkl. MWSt. zahlbar jahrlich

Webserver-Name

(3-24 Zeichen a-z 0-9 - keine Umlaute, Punkte oder Sonderzeichen)

Email-Konten mit Admin Rechten

Email-Konten ohne Admin-Rechte

(@dein-name.ch, 2-30 Zeichen a-z 0-9 - . _ keine Umlaute, Sonderzeichen)

Name : Vorname

Strasse : Plz, Ort

Firma : Email

Tel. Nr. : Fax. Nr.
Dienstleistungsbedingungen sind bekannt. Inbetriebnahmedatum :
Datum : Unterschrift :

11.01.11 RZ Anderungen und Irrtum vorbehalten. Allgemeine Bedingungen: siehe Riick- oder Folgeseite

GLISERALLEE 16, 3902 BRIG-GLIS, TELEFON 027 922 48 48, FAX 027 922 48 49

UDJDg'MMM Y2 SUOYI@)|I}pIojuLIDg



Dienstleistungsbedingungen Internet

Rechte und Pflichten der BAR Informatik AG

Die BAR Informatik AG stellt dem Kunden einen Wahlleitungs- oder
Standleitungsanschluss (DLS, Mietmodems, Lichtleiter, Kabelinternet
etc) ans Internet sowie dazu gehdérige Dienstleistungen oder auch nur
einzelne Dienstleistungen laut Vertrag zur Verfligung. Fir den
Internetzugang benétigte Ausristung des Abonnenten sowie
eventuell nétige Telefonleitungsinstallationen fallen zu seinen Lasten.
Die BAR Informatik AG routet fir den Kunden Pakete geméass dem
IP-Protokoll zu allen von der BAR Informatik AG erreichbaren
Netzwerken, sofern der Zugang zu diesen Netzwerken von keinen
speziellen Bewilligungen abhé&ngig ist oder eine solche Bewilligung fiir
den Kunden besteht. Die BAR Informatik AG versucht zusammen mit
seinen Partnern eine mdéglichst andauernde Verflgbarkeit der Dienste
sicherzustellen. Fir alle Dienste und Internet-Zugangsarten gilt,
sofern nicht anders vereinbart, ,Best Effort“. Dies gilt insbesondere fiir
die Dienste "Email Antivirus" und ,Email SPAM-Filter*. So garantiert
die BAR Informatik AG nicht dass alle Viren gefunden und behandelt
werden oder das die Behandlung durchzuflihren oder erfolgreich war.
Zudem kann die BAR Informatik AG nicht fir falsch oder nicht
gefundene Viren und Viren-Behandlungen bzw daraus entstehende
Kosten oder Probleme verantwortlich gemacht werden. Ebenso kann
die BAR Informatik AG nicht garantieren dass alle SPAM-Emails
gefunden und behandelt werden oder das die Behandlung
durchzufiihren oder erfolgreich war. Zudem kann die BAR Informatik
AG nicht fur falsch oder nicht gefundene SPAM-Emails und SPAM-
Behandlungen bzw daraus entstehende Kosten oder Probleme
verantwortlich gemacht werden. Die BAR Informatik AG verpflichtet
sich, die Massnahmen zur Behebung von Stérungen und
mangelhaften Dienstleistungen innerhalb der Ublichen Arbeitszeiten
durchzufiihren. Als Ubliche Arbeitszeiten gelten die Wochentage,
Montag - Freitag, 08.00 - 17.00 Uhr, mit Ausnahme der
eidgendssischen und kantonalen (Kanton Wallis) Feiertage sowie die
Zeit vom 24.12. - 2.1. Die BAR Informatik AG behalt sich vor, bei
betriebsnotwendigen Messungen oder Netzumbauten die
Dienstleistungen zeitweilig ohne Rickerstattung zu unterbrechen.
Nach Méglichkeit wird der Kunde vorgangig uber die Beeintrachtigung
des Betriebes unterrichtet. Die BAR Informatik AG unterstitzt den
Kunden bei der Herstellung eines stabilen Zustandes zur Benutzung
der Dienstleistungen. Das Eingrenzen von Stérungen durch das BAR
Informatik AG-Personal geht zu Lasten des Kunden, sofern der
Aufwand Uber das Ubliche Mass hinaus in Anspruch genommen wird,
wenn er diese Untersuchung verlangt und wenn deren Ursachen auf
Mangel oder auf Handhabungsfehler an den privaten Ausriistungen
zurlickzufiihren sind. Fir Ausfalle, die direkt durch die BAR Informatik
AG verschuldet wurden und die langer als 3 Arbeitstage dauern, wird
die Abonnementszeit entsprechend verlangert. Bei Kunden, die
regelmassig Uberdurchschnittliche Datenvolumen Gbermitteln, behalt
sich die BAR Informatik AG vor, Uber die Konditionen neu zu
verhandeln. Die BAR Informatik AG behandelt alle Kundenangaben
vertraulich und gibt diese nur an Dritte weiter wenn dies gesetzlich
vorgeschrieben oder zur Erbringung der Kundendienstleistung
erforderlich ist.

Rechte und Pflichten des Kunden

Nimmt der Kunde mittels der BAR Informatik AG-Dienstleistung, auch
Dienstleistungen Dritter, in Anspruch, so ist der Kunde fiir die Einhal-
tung der Nutzungsbestimmungen dieser Drittdienstleistungen selber
verantwortlich und kann im Schadenfall direkt haftbar gemacht
werden. Der Kunde ist insbesondere verpflichtet, mit Dritten tber die
Benutzung von deren Dienstleistungen direkt abzurechnen. Jede
Verwendung und das Zuganglichmachen der BAR Informatik AG -
Dienstleistung an Dritte ist dem Kunde untersagt. Der Kunde ist auch
daflr verantwortlich, dass anderen Personen die
Benutzeridentifikation und das Passwort nicht bekannt gemacht
werden und das Informationen dariber nicht zuganglich sind. Der
Kunde verpflichtet sich, diese Dienstleistungen nicht fir die
Verbreitung respektive fliir das Abrufen von Informationen mit
widerrechtlichem, unsittlichem, obszdénem oder ahnlichem Inhalt oder
zur Verbreitung von unerwiinschter Werbung (SPAM) zu
missbrauchen. Der Kunde verpflichtet sich, die fir den von ihm
herbeigefiihrten Daten- und Informationsaustausch geltenden
gesetzlichen Bestimmungen (z.B. des Datenschutzes, des
Fernmeldewesens und des Urheberrechtes) einzuhalten. Der Kunde
nimmt zur Kenntnis, dass Uber diese Dienstleistung auch
Informationen zugénglich sind, die nur fir erwachsene Personen
bestimmt sind. Wenn der Kunde weniger als 18 Jahre alt ist, ist die
Unterschrift des gesetzlichen Vertreters erforderlich. Der Kunde
verpflichtet sich die BAR Informatik AG sofort Giber ihm zur Kenntnis
gelangende Méangel, Stérungen oder Nicht-Verfligbarkeit von

Dienstleistungen oder Anlagen zu orientieren. Dazu gehort ebenfalls
die unverzugliche Meldung von rechts- oder vertragswidriger
Verwendung der Dienstleistung durch die Mitarbeiter des Kunden
oder von ihm beigezogene Dritte sowie durch nicht autorisierte Dritte
(z.B. Hacker). Der Kunde verpflichtet sich dafiir zu sorgen, dass seine
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen die ihm aus diesem
Dienstleistungsverhaltnis erwachsenden Pflichten ebenfalls einhalten.
Bei missbrauchlicher Verwendung durch den Kunden kann die BAR
Informatik AG die Dienstleistung unverziglich unterbrechen und
allenfalls einstellen. Bereits bezahlte Entgelte fiir die Dienstleistung
verfallen zu Gunsten von BAR Informatik AG. Dariiber hinaus wird
der Kunde gegeniiber der BAR Informatik AG fir den durch die
Verletzung der Vereinbarung entstandenen Schaden ersatzpflichtig.
Der Kunde erteilt sein Einversténdnis, dass die BAR Informatik AG
Informationen GUber ihn, namentlich Daten Uber den Netzanschluss,
Kontaktpersonen des Kunden usw. speichern darf und an Dritte
weitergeben darf, soweit dies fiir die Erbringung der Dienstleistung
erforderlich ist. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, die sich in
seinem Besitze befindlichen Anlagen und Geréte, welche flr die
Nutzung der BAR Informatik AG-Dienstleistung eingesetzt sind sowie
die hierzu eingesetzten oder via BAR Informatik AG-Dienstleistungen
erreichbaren Daten inkl. Programme vor unbefugtem Zugriff und vor
Manipulation zu schiitzen. Dem Kunde steht das Recht auf
Kiindigung zu, sofern er der BAR Informatik AG Uber eine Stérung
schriftlich informiert und zur Behebung zweimal eine angemessene
Frist angesetzt hat und sofern die BAR Informatik AG die gemeldete
Stdrung nicht fristgerecht beheben konnte. Angekiindigte
Unterbrechungen, insbesondere infolge von Wartungsarbeiten der
Zulieferer, gelten nicht als Stérungen. Der primary DNS ist prinzipiell
bei der BAR Informatik AG. Der Weiterverkauf von Internet-
Dienstleistungen an Dritte ist nur mit schriftlicher Genehmigung der
BAR Informatik AG erlaubt.

Verschiedenes

Die Internet-Dienstleistung lauft fest Giber die in der Vertragsurkunde
angegebene Dauer (wenn nichts anderes vereinbart minimal 6
Monate.) Anschliessend verléngert sie sich fiir unbestimmte Zeit. Die
Abonnementsgeblhren werden vorausbezahlt. Das Mailrouting durch
die BAR Informatik AG ist in der Abonnementsgebuhr enthalten,
sofern keine Gebuhren Dritter anfallen. Preisdnderungen sowie die
Anderung der Verrechnungsstruktur bleiben ausdrtcklich
vorbehalten. Der Kunde kann fir alle Schaden, welche BAR
Informatik AG oder Dritten durch sein Benutzung der BAR Informatik
AG-Dienstleistungen entstehen, haftbar gemacht werden. Im Falle
einer unzulassigen Benutzung durch den Kunden, seine Mitarbeiter
oder durch von ihm vertraglich beigezogene Dritte sowie durch Dritte,
welche ohne Autorisierung von der BAR Informatik AG Uber die
Anlagen des Kunden zu den BAR Informatik AG-Dienstleistungen
Zugang genommen haben, kann BAR Informatik AG zudem die
Verbindung zum Kunden ohne Ankiindigung sofort unterbrechen.
BAR Informatik AG bemiiht sich um einwandfreie Qualitat der
angebotenen Dienstleistungen. Die BAR Informatik AG Gibernimmt
jedoch keine Haftung fiir Ausfalle oder Stérungen der
Dienstleistungen. Soweit gesetzlich zulassig, schliesst BAR Informatik
AG jede Haftung fir direkte und indirekte Schaden fur sich selbst als
auch flr die von BAR Informatik AG zur Vertragserfillung
eingesetzten Personen aus. Dies gilt insbesondere fir Folgeschaden,
wie die Haftung fir entgangenen Gewinn, sowie fir die Haftung von
Verlust von Daten oder Anspriiche Dritter. Fir Umsténde, die von den
Zulieferern verantwortet werden, kann die BAR Informatik AG
ebenfalls nicht haftbar gemacht werden. Gewahrleistungsanspriiche
gegeniiber den Zulieferern (z.B. die von den Swisscom gewahrten
Qualitdtsmerkmale fir digitale Mietleitungen nach CCITT-Empfehlung
G.821), welche den Kunden betreffen, tritt die BAR Informatik AG an
den Kunden ab, sofern und soweit diesem ein Schaden entstanden
ist. Das Rechtsverhaltnis unterliegt dem materiellen Schweizerischen
Recht.

Im_Ubrigen gelten die Bestimmungen des Schweizerischen
Rechtes wobei als Gerichtsstand Brig-Glis vereinbart wird.

Kiindigung: Min. 30 Tage vor Ablauf des Abonnements.
Andernfalls erneuert sich die Abonnementsdauer um eine weitere
Periode, entsprechend des auslaufenden Abonnements.

Von diesen allgemeinen Dienstleistungsbedingungen abweichende
Vereinbarungen oder Nebenabreden bediirfen der Schriftform.
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